
 

 

Configuração VPN client - mudança necessária para o acesso 
 
Devido a mudanças na estrutura da VPN (traduzindo, rede virtual privada) que vocês 
usam para acessar a rede do JCB de fora, é necessário que realizem algumas mudanças 
no parâmetro do aplicativo FORTCLIENT. 
 
Abaixo o passo a passo: 
 
 1-  Na barra de ferramentas próximo ao relógio do Windows, clique no ícone da VPN 
 

 
 
2 - Escolha a conexão VPN que vc ja tem configurada 

 
 
 
 
3 - Clique nas três barras horizontais que aparecem ao lado do nome da conexão  
 
 



 

 
 
 
 
4 - Escolha editar a conexão 

 
 



 

 
 
5 - Altere o campo Porta Customizada que está com o numero 443 para o número 
10443.  Clique em salvar e faça o mesmo para a outra conexão configurada em seu 
computador. 

 
 
  
Após o procedimento basta testar.   
 
 
Qualquer problema entre em contato com o Help Desk nos telefones 3534-9335. 3534-
9361, 3534-9145, 3534-9362 ou pelo suporte@jcb.com.br. 
 
 


